
KUKE
Wiarygodny partner w bezpiecznym 
obrocie krajowym i eksporcie

2025/ Warszawa



KUKE
Kim jesteśmy?

▪ Od ponad 30 lat wspieramy polskie firmy w ich ekspansji na zagraniczne rynki. 

▪ Naszą misją jest umożliwienie prowadzenia bezpiecznej sprzedaży przez polskich przedsiębiorców, 

zarówno w kraju, jak i poza jego granicami.

▪ Naszą wizją jest zostanie najczęściej rekomendowanym partnerem biznesowym w obszarze ubezpieczeń 
należności i inwestycji, gwarancji ubezpieczeniowych oraz rozwiązań finansowo-ubezpieczeniowych.

▪ Jesteśmy spółką ze 100% udziałem Skarbu Państwa i częścią Grupy Polskiego Funduszu Rozwoju. 

▪ Jako jedyni w Polsce oferujemy ubezpieczenia eksportowe gwarantowane przez Skarb Państwa.

▪ Współpracujmy z zagranicznymi agencjami kredytów eksportowych indywidualnie oraz 

w ramach Unii Berneńskiej. 

▪ Ułatwiamy dostęp do zewnętrznego finansowania m.in. dzięki ofercie naszej spółki faktoringowej KUKE 

Finance. 

▪ Jesteśmy zespołem ponad 200 specjalistów, posiadamy biura w Warszawie i w pięciu miastach na 

terenie Polski.



Oferowane
rozwiązania

▪ Ubezpieczenia należności krótkoterminowych

▪ Gwarancje ubezpieczeniowe

▪ Ubezpieczenie inwestycji za granicą

▪ Ubezpieczenia krótkoterminowe, długoterminowe i gwarancje 
gwarantowane przez Skarb Państwa

▪ Faktoring (poprzez KUKE Finance)



Polisa bez Granic
Gwarantowane przez Skarb Państwa 
ubezpieczenie krótkoterminowych 
należności eksportowych



Polisa bez Granic
Dla kogo?

Produkt skierowany do firm:

▪ zarejestrowanych na terenie RP oraz podmiotów zależnych 

z zagranicy, a także polskich oddziałów firm zagranicznych,

▪ prowadzących sprzedaż towarów lub usług płatnych w Kredycie kupieckim,

▪ prowadzących sprzedaż towarów lub usług do Kontrahentów zagranicznych z listy 

krajów nierynkowych (160 krajów).



Polisa bez Granic 
Lista krajów

Ubezpieczeniem objęte są 

Należności od Kontrahentów 

z 160 krajów o podwyższonym ryzyku:

Afganistan 

Albania 

Algieria 

Angola 

Antigua i Barbuda 

Arabia Saudyjska 

Argentyna 

Armenia 

Aruba 

Azerbejdżan 

Bahamy 

Bahrajn 

Bangladesz 

Barbados 

Belize 

Benin 

Bhutan 

Białoruś 

Boliwia 

Bośnia i Hercegowina 

Botswana 

Brazylia 

Brunei 

Burkina Faso 

Burundi 

Chile 

Chiny 

Curaçao 

Czad 

Czarnogóra 

Demokratyczna Republika Konga

Dominika 

Dominikana 

Dżibuti 

Egipt 

Ekwador 

Erytrea 

Etiopia 

Fidżi 

Filipiny

Gabon 

Gambia 

Ghana 

Grenada 

Gruzja 

Gujana 

Gwatemala 

Gwinea 

Gwinea - Bissau 

Gwinea Równikowa 

Haiti 

Honduras 

Hong Kong, Chiny 

Indie 

Indonezja 

Irak 

Iran 

Izrael 

Jamajka 

Jemen 

Jordania 

Kambodża 

Kamerun 

Katar 

Kazachstan 

Kenia 

Kirgistan 

Kiribati 

Kolumbia 

Komory 

Kongo 

Korea Południowa 

Korea Północna 

Kosowo 

Kostaryka 

Kuba 

Kuwejt 

Laos

Lesotho 

Liban 

Liberia 

Libia 

Macedonia Północna 

Madagaskar 

Makao, Chiny 

Malezja

Mali

Malawi 

Malediwy 

Maroko 

Mauretania 

Mauritius 

Meksyk 

Mikronezja 

Mołdowa 

Mongolia 

Mozambik 

Myanmar 

Namibia 

Nauru 

Nepal 

Niger 

Nigeria

Nikaragua 

Oman 

Pakistan 

Palau 

Panama 

Papua-Nowa Gwinea 

Paragwaj 

Peru 

Południowej Afryki Republika 

Rosja 

Rwanda 

Saint Kitts i Nevis 

Saint Lucia 

Saint Vincent i Grenadyny 

Salomona Wyspy

Salwador

Samoa

Senegal

Serbia

Seszele

Sierra Leone

Singapur

Saint Maarten (część holenderska)

Somalia

Sri Lanka

Strefa Gazy I Zachodni Brzeg Jordanu

Sudan

Sudan Południowy 

Surinam 

Suazi 

Syria 

Środkowej Afryki Republika 

Świętego Tomasza i Książęca Wyspy 

Tadżykistan 

Tajlandia 

Tajwan 

Tanzania

Timor Wschodni 

Togo 

Tonga

Trynidad i Tobago 

Tunezja 

Turcja 

Turkmenistan 

Tuvalu 

Uganda 

Ukraina 

Urugwaj 

Uzbekistan 

Vanuatu 

Watykan 

Wenezuela

Wietnam 

Wybrzeże Kości Słoniowej 

Zambia 

Zielonego Przylądka Republika 

Zjednoczone Emiraty Arabskie 



▪ prawne lub faktyczne stwierdzenie 

niewypłacalności Kontrahenta, z wyłączeniem 

Kontrahenta publicznego oraz jego poręczyciela 

albo gwaranta, jeżeli występują,

▪ opóźnienie w spełnieniu świadczenia przez 

Kontrahenta oraz jego poręczyciela albo gwaranta, 

jeżeli występują,

▪ ryzyka polityczne (np. moratorium, embargo),

▪ siłę wyższą, której działanie występuje poza 

granicami RP i obejmuje następujące zdarzenia 

i ich skutki: wojnę, powstanie, rewolucję, zamieszki, 

masowe strajki, trzęsienie ziemi, wybuch wulkanu, 

cyklon, tajfun, powódź, pożary, awarię nuklearną, 

akty piractwa morskiego, pandemię.

W celu ustalenia daty Szkody dla danej Należności 

uwzględnia się to zdarzenie, które wystąpiło pierwsze.

Zdarzenia objęte
ochroną ubezpieczeniową

Ochrona ubezpieczenia obejmuje ryzyko nieotrzymania całości lub części Należności w przypadku 

ogłoszenia niewypłacalności Kontrahenta lub opóźnienia w zapłacie.

Do zdarzeń wywołujących powstanie Szkody zalicza się:



Polisa bez Granic
Charakterystyka produktu

▪ Proces wnioskowania o Umowę ubezpieczenia wygląda następująco: 

wniosek o ubezpieczenie + ocena Kontrahentów + przekazana do 

podpisania Umowa ubezpieczenia (wraz z Decyzjami limitowymi).

▪ Umowa ubezpieczenia obejmuje ryzyko polityczne i handlowe (zakres 

ubezpieczenia rozszerzony w stosunku do ryzyk ubezpieczanych w 

ubezpieczeniach komercyjnych m.in. o siłę wyższą).

▪ Zakres ubezpieczenia można rozszerzyć o ochronę z tytułu Ryzyka 

Produkcji.

▪ W ramach Umowy ubezpieczenia KUKE S.A. ustala Limity kredytowe 

przyznawane na Decyzjach limitowych (określają one parametry 

ustalonego Limitu kredytowego).

▪ Limit kredytowy jest naszym zobowiązaniem do udzielenia ochrony dla 

Dostaw towarów/usług realizowanych do danego Kontrahenta.

▪ W przypadku, gdy ustalony przez KUKE S.A. Indywidualny Limit 

kredytowy dla danego Kontrahenta jest zbyt niski (w stosunku do 

bieżącego lub planowanego salda Należności Ubezpieczającego od tego 

Kontrahenta), KUKE S.A. może rozszerzyć ochronę ubezpieczeniową 

poprzez ustalenie dodatkowego Limitu kredytowego (Limit kredytowy 

Ochrona+).



▪ dotyczą Dostawy towarów/usług, za które zapłata 
dokonywana jest w Kredycie kupieckim z 
maksymalnym Okresem kredytu kupieckiego 
poniżej dwóch lat (z wyjątkiem towarów 
rolnych, dla których maksymalny Okres kredytu 
kupieckiego wynosi 540 dni);

▪ są potwierdzone fakturą (płatność określona 
w walucie wymienionej w Tabeli A kursów 
średnich NBP lub w PLN);

▪ są bezsporne;

▪ powstały w trakcie obowiązywania Limitu 

kredytowego (i spełniają warunki z Decyzji 
limitowej);

▪ Termin płatności mieści się w maksymalnym 

okresie Kredytu kupieckiego (określonym
w Decyzji limitowej);

▪ dotyczą wyeksportowanych towarów i usług 
oraz są ujęte w zgłoszeniach obrotów;

▪ dla których Ubezpieczający spełnił warunki 
określone w Minimum dokumentowym.

Polisa bez Granic
Przedmiot ubezpieczenia

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Należności, 

które łącznie spełniają następujące warunki:



Ochroną ubezpieczeniową możemy obejmować 
Należności oraz dodatkowo Koszty produkcji. 

Okres Ryzyka Produkcji liczony od dnia zawarcia Umowy 
sprzedaży do dnia terminu realizacji Dostawy 
towaru/usługi nie może przekraczać 12 miesięcy, a Okres 
kredytu kupieckiego oraz okres Ryzyka Produkcji łącznie 
nie może przekraczać 2 lat.

Ubezpieczenie Ryzyka Produkcji obejmuje: 

▪ koszty zakupu surowców, materiałów, półproduktów, 

opakowań, transportu, 

▪ kwoty należne dostawcom lub podwykonawcom,

▪ niezbędne wydatki związane z kosztami 

dozorowania i składowania,

▪ koszty energii, wynagrodzenia pracowników i 

zleceniobiorców, a także inne koszty stałe.

Polisa bez Granic
ochrona Ryzyka produkcji



▪ Ubezpieczenie należności od Kontrahentów z krajów o ryzyku nierynkowym 
obejmuje aż 160 krajów.

▪ Możliwość ubezpieczenia pojedynczego Kontrahenta.

▪ Brak franszyzy, Udział własny wynosi jedynie 5%.

▪ Wprowadzenie dodatkowego Limitu kredytowego Ochrona+.

▪ Wprowadzenie dodatkowych klauzul, w tym klauzuli Ryzyka Produkcji. 

▪ Obowiązuje jedna taryfa składek.

Polisa bez Granic
Dlaczego warto skorzystać z 

ubezpieczenia?



Polisa Bezpieczny Kontrakt
Gwarantowane przez Skarb Państwa 
indywidualne ubezpieczenie 
krótkoterminowych należności 
eksportowych lub kosztów produkcji 
(ryzyko nierynkowe) 



Polisa Bezpieczny Kontrakt
Dla kogo?

Produkt skierowany do firm:

▪ zarejestrowanych na terenie RP oraz podmiotów zależnych, 

▪ prowadzących sprzedaż towarów lub usług płatnych w Kredycie kupieckim,

▪ prowadzących sprzedaż towarów lub usług do Kontrahentów zagranicznych z listy 165 

krajów nierynkowych.



Polisa Bezpieczny 

Kontrakt
Lista 165 krajów

Afganistan 

Albania 

Algieria 

Andora

Angola 

Antigua i 
Barbuda 

Arabia 
Saudyjska 

Argentyna 

Armenia 

Aruba 

Azerbejdżan 

Bahamy 

Bahrajn 

Bangladesz 

Barbados 

Belize 

Benin 

Bhutan 

Białoruś 

Boliwia 

Bośnia i 
Hercegowina 

Botswana 

Brazylia 

Brunei 

Burkina Faso 

Burundi 

Chile 

Chiny 

Curaçao 

Czad 

Czarnogóra 

Demokratyczna 
Rep. Konga 

Dominika 

Dominikana 

Dżibuti 

Egipt 

Ekwador 

Erytrea 

Etiopia 

Fidżi 

Filipiny 

Gabon 

Gambia 

Ghana 

Grenada 

Gruzja 

Gujana 

Gwatemala 

Gwinea 

Gwinea - Bissau 

Gwinea 
Równikowa 

Haiti 

Honduras 

Hong Kong 
(Chiny) 

Indie 

Indonezja 

Irak 

Iran 

Izrael 

Jamajka 

Jemen 

Jordania 

Kambodża 

Kamerun 

Katar 

Kazachstan 

Kenia 

Kirgistan 

Kiribati 

Kolumbia 

Komory 

Kongo 

Korea 
Południowa 

Korea Północna 

Kosowo 

Kostaryka 

Kuba 

Kuwejt 

Laos

Lesotho 

Liban 

Liberia 

Libia 

Liechtenstein 

Macedonia 
Północna

Madagaskar 

Makao (Chiny) 

Malawi

Malediwy 

Malezja 

Mali 

Maroko 

Mauretania 

Mauritius 

Meksyk 

Mikronezja 

Mjanma 

Mołdawia 

Monako 

Mongolia 

Mozambik 

Namibia 

Nauru 

Nepal 

Niger 

Nigeria 

Nikaragua 

Oman 

Pakistan 

Palau 

Panama 

Papua-Nowa 
Gwinea 

Paragwaj 

Peru 

Republika 
Południowej 
Afryki (RPA)

Republika 
Środkowoafry-
kańska

Republika 
Zielonego 
Przylądka

Rosja 

Rwanda 

Saint Kitts i 
Nevis 

Saint Lucia 

Saint Vincent i 
Grenadyny 

Salwador 

Samoa 

San Marino 

Senegal 

Serbia 

Seszele 

Sierra Leone 

Singapur 

Saint Maarten 
(część 
holenderska) 

Somalia 

Sri Lanka 

Strefa Gazy i 
Zachodni Brzeg 
Jordanu 

Suazi

Sudan 

Sudan 
Południowy 

Surinam 

Syria 

Tadżykistan 

Tajlandia 

Tajwan 

Tanzania 

Timor Wschodni 

Togo 

Tonga 

Trynidad i 
Tobago 

Tunezja 

Turcja 

Turkmenistan 

Tuvalu 

Uganda 

Ukraina 

Urugwaj 

Uzbekistan 

Vanuatu 

Watykan 

Wenezuela 

Wietnam 

Wybrzeże Kości 
Słoniowej 

Wyspy Marshalla 

Wyspy 
Salomona

Wyspy Świętego 
Tomasza i 
Książęca 

Zambia 

Zjednoczone 
Emiraty Arabskie 



Do zdarzeń wywołujących powstanie Szkody w 

Okresie ryzyka kredytu zalicza się:

▪ prawne lub faktyczne stwierdzenie 

niewypłacalności Kontrahenta, z wyłączeniem 

Kontrahenta publicznego oraz jego poręczyciela 

albo gwaranta, jeżeli występują,

▪ opóźnienie w spełnieniu świadczenia przez 

Kontrahenta oraz jego poręczyciela albo gwaranta, 

jeżeli występują,

▪ ryzyka polityczne (np. moratorium, embargo),

▪ siłę wyższą.

Do zdarzeń wywołujących powstanie Szkody w 

Okresie ryzyka produkcji zalicza się:

▪ jednostronnego zerwania przez Kontrahenta 

Umowy sprzedaży, rozumianego jako 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań umownych, 

w szczególności bezpodstawna odmowa przyjęcia 

towarów lub usług.

▪ zdarzeń wymienionych w zakresie ryzyka 

kredytu (tj. prawna i faktyczna niewypłacalność, 

ryzyka polityczne, siła wyższa).

Zdarzenia objęte
ochroną ubezpieczeniową



Polisa Bezpieczny Kontrakt 
Charakterystyka produktu 

Polisa Bezpieczny Kontrakt zapewnia polskim przedsiębiorcom bezpieczną realizację 

Umów sprzedaży zawieranych z Kontrahentami pochodzącymi z krajów spoza obszaru Unii 

Europejskiej i spoza wysoko rozwiniętych gospodarek świata. 

Ubezpieczenie Należności w ramach Ryzyka kredytu zapewnia ochronę Umowy sprzedaży 

od pierwszej Dostawy towaru/usługi do ostatniego Terminu płatności do wysokości 

ustalonej Sumy ubezpieczenia. 

Produkt umożliwia objęcie ochroną nie tylko Należności na wypadek zdarzeń takich jak ryzyko 

handlowe, ryzyko polityczne czy siła wyższa, ale również Koszty produkcji.

Produkt jest idealnym rozwiązaniem, w szczególności dla firm zajmujących się eksportem o 

charakterze inwestycyjnym, narażonym na wyższe ryzyko finansowe ze względu na 

znaczną wartość realizowanej Umowy sprzedaży i często długie Terminy płatności.



Ryzyko kredytu
Co ubezpieczamy? 

Przedmiotem ubezpieczenia w ramach Ryzyka kredytu są Należności, które łącznie 

spełniają następujące warunki:

▪ dotyczą sprzedaży eksportowej towarów lub usług, 

▪ są potwierdzone prawidłowo wystawioną fakturą, której płatność została 

określona w walutach wymienionych w Tabeli A kursów średnich NBP lub PLN,

▪ są bezsporne,

▪ są płatne w Kredycie kupieckim,

▪ wynikają z Umowy sprzedaży wskazanej w Warunkach szczegółowych,

▪ są zgodne z warunkami określonymi w Umowie ubezpieczenia, w tym 

dodatkowymi warunkami udzielenia ochrony ubezpieczeniowej (Zabezpieczenia).



Ryzyko produkcji
Co ubezpieczamy?

Ochroną obejmowane są Koszty produkcji do wysokości Sumy ubezpieczenia, łącznie spełniające warunki:

▪ są ujęte w harmonogramie finansowo-rzeczowym kosztów ponoszonych w ramach Umowy sprzedaży,

▪ zostały poniesione przez Ubezpieczającego w okresie Ryzyka produkcji, z zastrzeżeniem → KUKE może 

wyrazić zgodę na objęcie ochroną kosztów powstałych przed dniem wejścia w życie Umowy sprzedaży 

w określonych granicach,

▪ są ewidencjonowane w sposób pozwalający na identyfikację dowodów i zapisów księgowych oraz 

przygotowanie informacji, które znajdą się w dokumentacji Ubezpieczającego, związanej z zawartą UU, 

dotyczącej realizacji Umowy sprzedaży,

▪ są zgodne z warunkami Umowy ubezpieczenia, w tym dodatkowymi warunkami udzielenia ochrony 

ubezpieczeniowej (Zabezpieczenia),

▪ są kosztami wytworzenia lub ceną nabycia w rozumieniu ustawy o rachunkowości i pozostają 

w bezpośrednim związku z danym produktem/usługą oraz obejmują uzasadnioną część kosztów pośrednio 

związanych z wytworzeniem tego produktu lub usługi.



Polisa Bezpieczny Kontrakt

Korzyści dla klienta

▪ Bezpłatna ocena ryzyka i profesjonalne nadzorowanie sytuacji 

finansowej Kontrahenta.

▪ Ograniczenie ryzyka kursowego – odszkodowanie wypłacane 

jest w walucie kontraktu. 

▪ Elastyczność w wyborze wariantu ubezpieczenia – możliwość 

ubezpieczenia Ryzyka kredytu, Ryzyka produkcji lub obu ryzyk 

jednocześnie.

▪ Możliwość uzyskania promesy ubezpieczeniowej.

▪ Polisa może być zabezpieczeniem pod kredyt.

▪ Możliwość ubezpieczenia kontraktów wieloletnich (powyżej 2 lat), 

jeżeli transze zamówienia mieszczą się w okresie ryzyka 2 lat (na każdą 

transzę zawieramy odrębną polisę).



KUKE S.A.

ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa

www.kuke.com.pl

t.: 801 060 106

kontakt@kuke.com.pl

Dziękujemy za uwagę!

Departament Rozwoju Produktów
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